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TERCER INFORME DE LABORES 

SERVICIOS PRESTADOS POR LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA: 
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ü ATENCION CIUDADANA. 

 

CIUDADANO ACUDE A LA OFICINA DE PRESIDENCIA Y ENTREGA UNA 

SOLICITUD DE APOYO DE MANERA ESCRITA Y SU RESPECTIVO SUSTENTO 

DE DOCUMENTOS DEPENDIENDO EL ASUNTO DE DICHA SOLICITUD,   YA 

SEA DE GESTION DE ALGUN PROGRAMA. DE SOLICITUD DE OBRAS O DE 

APOYO A PERSONAS DE ESCASOS RECUROS ECONOMICOS, SE RECIBE Y 

SE TURNA AL AREA CORRESPONDIENTE. 

EN ESTA OFICINA SE ATIENDE A TODO TIPO DE PERSONAS, QUE DESEAN 

HABLAR CON LA ALCALDESA, SE REALIZA  UN LISTADO, PARA LLEVAR UN 

ORDEN, LOS CUALES SE VAN ANOTANDO, CON SUS DATOS PERSONALES, 

AL IGUAL QUE  SI ES ALGUN COMITÉ DE OBRA. EN EL CASO DE LAS 

PERSONAS QUE YA ESTAN AGENDADAS O CITADAS, SE LES HACE 

MENCION A LAS PERSONAS QUE ESPEREN UN MOMENTO. 
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ü REUNIONES PROGRAMADAS. 

 

EN ESTE PUNTO SE LLEVA A CABO: TRES DIFERENTES TIPOS DE 

REUNIONES: 

 

1.- CABILDO: EN ESTA SE LLEVAN A CABO UNA REUNION DE ACUERDO A 
LOS EDILES, ELLOS DAN SUS OPINIONES Y COMENTARIOS EN LOS 
CUALES SE PONEN EN LA MESA DEL DIALOGO LO SIGUIENTE: (PLAN 
MUNICIPAL, REGLAMENTOS, PRESUPUESTOS DE EGRESOS E INGRESOS, 
PLANTILLA DE PERSONAS, CORTES DE CAJA DE CADA MES, APROBACION 
DE PRESUPUESTOS DE OBRAS PUBLICAS, COMPRAS Y DEMAS ACCIONES 
CORRESPONDIENTES A ESTE MUNICIPIO) LLEGANDO A UN ACUERDO 
ENTRE ELLOS. PARA QUE ESTE H. AYUNTAMIENTO TENGA LA CERTECE 
QUE TODO ESTA EN ORDEN Y QUE SE ESTA CUMPLIENDO CON LOS 
PROGRAMAS Y ACCIONES  QUE  PIDE LA H. LEGISLATURA, EL ORFIS Y DE 
MAS DEPEDENCIAS FEDERALES Y ESTATALES. 
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2.- DEPENDENCIAS: SE LLEVAN A CABO REUNIONES PROGRAMAS EN 
DIFERENTES LUGARES COMO SON (XALAPA, MEXICO, PUEBLA, CORDOBA, 
ORIZABA, HUATUSCO Y COSCOMATEPEC), PARA REALIZAR LAS 
GESTIONES EN CUANTO A LOS PROGRAMAS QUE CORRESPONDEN A 
ESTE MUNICIPIO.  
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3. - PERSONAL: ESTA SE LLEVA A CABO CON TODOS LOS COMPAÑEROS, 

DE ESTE H. AYUNTAMIENTO, PARA DAR A CONOCER SUS  OBLIGACIONES  

Y ACTIVIDADES QUE LES CORRESPONDEN EN LOS EVENTOS QUE SE 

PROGRAMA DURANTE EL AÑO. 

 

 

 

 

ü SALIDAS A COMUNIDADES, VISITAS DE OBRAS Y REUNIONES. 

 SE REALIZAN REUNIONES CON LOS COMITES DE OBRAS, EN LAS 

 LOCALIDADES, TAMBIEN CON LOS PADRES DE FAMLIA, ASI COMO LA 

 VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LAS OBRAS QUE SE ESTAN 

 REALIZANDO. 
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ü SALIDAS A COMUNIDADES, VISITAS DE OBRAS Y REUNIONES. 

   

   

 

         

 

 

    

 

ü LLAMADAS TELEFONICAS: 
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 SE HACEN LLAMADAS  A DIFERENTES DEPENDENCIAS COMO SON 

(CIUDAD DE MEXICO, XALAPA, VERACRUZ, CORDOBA, ORIZABA, RIO 

BLANCO, VERACRUZ, TAMBIEN A DEPENDENCIAS FEDERALES Y 

ESTATALES). LAS LLAMADAS QUE SE RECIBEN SE ATIENDEN SEGÚN 

SEA LO QUE REQUIEREN O SE LE CANALIZA CON EL AREA 

CORRESPONDIENTE DE ESTE H. AYUNTAMIENTO. 

 

ü  ATENCION A LA POBLACION: DEVIDO A LA CONTIGENCIA 

SANITARIA OCASIONADO  POR EL VIRUS COVID-19, SE TOMARON 

LAS MEDIDADAS DE PREVENCION EN EL MUNIDIPIO: 

 

1. SE  INSTALO UN FILTRO SANITARIO EN LA ENTRADA DE 

CALCAHUALCO. 

2. SE  PUSIERON LONAS Y RERIFONEO CON LAS MEDIDAS  DE 

PREVENCION SOBRE EL COVID-19. 

3. SE SUSPENDIO LAS ALBERCAS. EL NO BRINDAR SERVICIOS. 

4. A LOS VISITANTES  DEL VOLCAN. SE PROHIBIO SU VISITA. 

5.  SE TOMARON LAS  MEDIDAS NECESARIAS EN LAS OFICINAS DE ESTE 

H. AYUNTAMIENTO. 

6. SE SANITAZARON LOS TAXIS Y MIXTO RURAL. ASI COMO OFICINAS DEL 

PALACIO Y EL DIF MUNICIPAL. TAMBIEN NEGOCIOS Y LOS CENTROS 

DE SALUD Y LAS CLINICAS DE ESTE MUNCIPIO. 

7. ENTREGA DE DESPENSA A TODAS LAS FAMILIAS DE ESTE MUNICIPIO. 
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ENTREGA DE APOYO CON DESPENSAS A TODAS LAS FAMILIAS DE ESTE 

MUMICIPIO: 
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ENTREGA DE UNIFORMES A LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD PÚBLICA 

MUNICIPAL 

        

 

PROGRAMAS CON EL GOBIERNO DEL ESTADO 
 

SEDESOL DEL ESTADO 
 
CONVENIO DE COLABORACION, FIRMADO CON EL SECRETARIO DE 
DESARROLLO SOCIAL, PARA EL PROGRAMA ñMEJORAMIENTO A LA 
VIVIENDA. CONSTRUCCION DE CUARTOS DORMITORIOS. 
 
EN  LAS LOCALIDADES DE: AHUHUIXTLA  12, BUENA VISTA14, XAMATIPAC 
12, EXCOLA 14, CRUZ  VERDE 16 Y EL TERRERO 18.                         

 
 

 
 

 


